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ACERCA DEL INESDYC

El Ministerio de Relaciones Exteriores de la Republica Dominicana acoge a la mas
antigua Escuela Diplomatica del continente americano, creada mediante el Decreto 924,
del 12 de febrero de 1934. En esa disposicion legal se dio el mandato de impartir un
curso de derecho consular, como un primer esfuerzo destinado a posibilitar que los
aspirantes a ingresar en el servicio consular adquirieran los conocimientos

indispensables para una mayor eficiencia y efectividad en sus funciones.

En 1939 fue emitido el Decreto 436, iniciandose los cursos de Derecho Diplomatico y
Consular. Esta nueva disposicidon contemplaba que se impartiera docencia a los
subsecretarios del ramo, al jefe del Negociado de Tratados y Convenciones, como se
denominaba entonces, y de cualquier otro miembro del personal de la Secretaria de
Estado de Relaciones Exteriores. Posteriormente, mediante el decreto 301 del 13 de
octubre de 1942, se reglamentd el funcionamiento de la Escuela Diplomatica y Consular.
Apenas cuatro afos despueés, el 14 de mayo de 1946, las labores de la Escuela
Diplomatica y Consular fueron suspendidas. No fue hasta después de la muerte de
Trujillo que, en 1964, mediante la Ley 314, se establecidé la creacion de la Escuela

Diplomatica y Consular.

A pesar de los diferentes intentos del ministerio para capacitar a sus funcionarios en las
décadas de los ochenta y noventa, fue en 1999 cuando la escuela reinicié sus actividades

con un plantel propio y permanente.

De Escuela Diplomatica y Consular a Instituto de Estudios Superiores

El hoy Instituto de Educacion Superior en Formacion Diplomatica y Consular (INESDYC)
es una institucion que ofrece programas de postgrado. Este proceso fue iniciado en el
2009, cuando se decidio elevar la Escuela Diplomatica y Consular a la categoria de
Instituto de Estudios Superiores. Tan importante y significativo logro se obtuvo el 21 de
marzo de 2012, mediante la Resolucion 03-2012 del Ministerio de Educacion Superior,
Ciencia y Tecnologia (MESCYT), que concedio la categoria de Instituto Especializado de
Estudios Superiores y, en tal virtud, se le faculta para ofertar programas de postgrado en
el ambito de sus competencias.



Mediante las resoluciones 04-2012 y 05-2012, de la misma fecha, el MESCYT le aprobd
al INESDYC los primeros programas de postgrado, a saber: la Maestria en Diplomacia y
Servicio Consular y la Especialidad en Diplomacia Comercial y. Hasta la fecha han

egresado de sus aulas 54 maestros y 49 especialistas.

La Divisién de Educaciéon Continua ha impartido 130 diplomados y cursos cortos a 6,538
participantes. En los tres niveles de ensefianza han participado funcionarios del
Ministerio de Relaciones Exteriores, diplomaticos asignados al servicio exterior, personal

de las instituciones del Estado y de la sociedad civil.

EI INESDYC HOY

La Ley 630-16, en su articulo 38, establece que el INESDYC “es el érgano académico
del Ministerio de Relaciones Exteriores, responsable de formar, actualizar y especializar
los recursos humanos del Ministerio de Relaciones Exteriores, especialmente al personal

diplomatico y consular de la Republica Dominicana”.

A partir del momento en que se cred el Reglamento para la Carrera Diplomatica, el
INESDYC ha tenido a su cargo la formacion y el entrenamiento de los aspirantes a
ingresar a dicha carrera, y al personal designado en el Servicio Diplomatico y Consular.
Asimismo, dentro del marco de la oferta de cooperacién de la Republica Dominicana,
podra incluir la participacion de estudiantes extranjeros en sus programas académicos,
para lo cual el instituto esta facultado para realizar acuerdos de colaboracién con otras

escuelas y universidades nacionales y extranjeras.

La diplomacia actual esta influenciada por corrientes donde los protocolos tienden a ser
mas flexibles y sencillos y las agendas mas integradas. También, las agendas de
cooperacion multilateral con temas emergentes que inciden en la cooperacion bilateral y
obligan a los estados a disponer de representantes con una amplia gama de
conocimientos. Por lo tanto, el diplomatico de hoy debe conocer sobre la cultura, la
religion, las artes, la historia, la politica y los derechos del individuo, entre otros temas de
interés particular y global, como el cambio climatico y sus efectos.



Actualmente, el INESDYC sufre transformaciones para poder atender los retos de
capacitacion que impone la politica exterior definidas en el documento titulado "Una
Politica Exterior para el Gobierno del Cambio del Partido Revolucionario Moderno,
periodo 2020-2024".

El mandato contenido en este documento destaca los retos que imponen los nuevos
tiempos en lo que respecta al analisis, la ensefianza, y la formacion para el personal del
servicio exterior, quienes deberan defender la identidad, el patrimonio y la cultura

dominicana en el ambito internacional.

En tal sentido, el INESDYC actualizé y completé el contenido del Diplomado para
funcionarios designados en el servicio exterior. Por primera vez en la historia diplomatica
dominicana, se hace obligatorio contar con el titulo de egresado de este diplomado para
poder asumir las funciones en los lugares de destino y para poder ser considerado a la
rotacion a otras sedes diplomaticas, disponiendo asi nuestro pais de diplomaticos
capacitados para poder defender el patrimonio y los intereses de la Republica

Dominicana.

Para ayudarnos a lograr este ultimo propésito, desde el MIREX se apoya al INESDYC
en su proceso de institucionalizacion y adecuacién de la estructura operativa, con la
vision de ser académicamente competitivo y con una oferta académica moderna. Se dan
los pasos para ser transparentes y eficientes en el uso de los recursos, tecnolégicamente

avanzados y vinculados con escuelas diplomaticas lideres a nivel mundial.

En consecuencia —contando con el aval del Ministerio de Administracion Publica (MAP),
se modificd la estructura organizativa del INESDYC para fortalecer la investigacion e
innovacion, las publicaciones, la cooperacion internacional y las relaciones publicas,
entre otros cambios organizacionales que era necesario realizar. Gracias a estas
mejoras, y practicando una ética laboral orientada a la excelencia en todo nuestro
quehacer, el INESDYC estara al nivel de instituciones educativas de prestigio

internacional y podra realizar las alianzas estratégicas necesarias a nivel mundial con las



instituciones de formacién diplomatica de paises con los que la Republica Dominicana
mantiene relaciones diplomaticas.

Mision

Es una institucion de educacién superior (IES) que forma, especializa y actualiza de
manera integral, a través de la docencia, investigacion y extension, al personal del
servicio exterior, de la cancilleria y de otras instituciones afines, para contribuir de

manera eficaz a las metas y objetivos de la politica exterior de la Republica Dominicana.

Vision

Ser unainstitucion de educacion superior (IES) reconocida nacional e internacionalmente
por su liderazgo y excelencia académica en la formacién, especializacion y actualizacion
de los recursos humanos de la cancilleria, servicio exterior, instituciones afines y

sociedad civil, en el ambito de las relaciones internacionales y areas vinculadas.

Valores y principios

El Instituto de Educacion Superior en Formacion Diplomatica y Consular, como institucion
de educacion superior, fundamenta sus valores en los principios que sustenta y practica
el Ministerio de Relaciones Exteriores, como son: la transparencia, la eficacia, la equidad
y la sostenibilidad. Estos principios sustentan los valores que se mueven como ejes
transversales en todo el quehacer del Instituto y que forman parte esencial del perfil de

los egresados. A continuacion, se describen los siguientes:

Equidad
A través de la igualdad de oportunidades y derechos para todos los participantes que

cumplan con los requerimientos establecidos.
Responsabilidad
Fomentar en toda la comunidad educativa del INESDYC el cumplimiento oportuno de los

deberes y exigencias institucionales.

Transparencia



Actuamos con integridad y honestidad en el manejo de los recursos institucionales,
apegados al marco normativo de la administracién publica y de los mecanismos de

control para la rendicién de cuentas.

Dialogo
Mecanismo por excelencia para la busqueda de soluciones y eje transversal en nuestro

quehacer institucional.

Eficiencia
Lograr las metas institucionales a través de una adecuada racionalizacion de los recursos

humanos, fisicos y financieros.

Profesionalidad
Estimular continuamente en el personal sus competencias cognitivas, emocionales y

procedimentales.

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL INESDYC

El 19 de julio de 2021, mediante resolucion No. 003-2021 del MIREX, el Ministerio de
Administracion Publica aprobo la nueva estructura organizativa que rige al INESDYC,
detallando su composicion y sus niveles jerarquicos, tal como lo establece la precitada

resolucion.
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RECTORIA

Division de Relaciones Internacionales

Durante los primeros seis meses del afio 2025, el Instituto de Educacion Superior en
Formacién Diplomatica y Consular (INESDYC) ha fortalecido significativamente su
proyeccion nacional e internacional mediante estrategias de internacionalizacién
orientadas a la cooperacion académica y la creacion de alianzas internacionales a
fin de contribuir a la formacién de calidad a nivel de postgrado, la especializacion
profesional continua y el desarrollo de capacidades e investigacion en areas claves

para la diplomacia dominicana.

En el ambito universitario, se han firmado convenios con la Universidad Catdlica
Nordestana (UCNE) y la Universidad Catélica Tecnoldgica de Barahona (UCATEBA),
con el objetivo de fomentar la cooperacién académica, el desarrollo de programas
conjuntos de formacién y el fortalecimiento de la investigacion ampliando el alcance
del proyecto FREDI del INESDYC sobre las provincias fronterizas y su posible uso
en proyectos regionales de desarrollo. Estas alianzas contribuyen a descentralizar la
oferta académica del instituto, a fortalecer la cultura diplomatica en jévenes
estudiantes de distintas regiones del pais y a promover la metodologia conjunta de
estudio de la fragilidad, la resiliencia e inversion para impulsar los planes de
desarrollo del resto del pais. Por otro lado, se ha firmado e implementado un Acuerdo
Especifico con la Universidad Dominico Americano para la evaluacion de

competencias del idioma inglés de los aspirantes a la Carrera Diplomatica del MIREX.

En el plano internacional el INESDYC ha suscrito acuerdos de colaboracién con
instituciones de alto prestigio, consolidando su presencia en redes globales de
formacion diplomatica y técnica. En el ambito de las academias diplomaticas, se
destaca la firma de un acuerdo con el Instituto Rio Branco de Brasil, una de las
escuelas diplomaticas mas reconocidas de América Latina, asi como con la
Academia del Servicio Exterior del Ministerio de Relaciones Exteriores y Diaspora de

la Republica de Kenia. Estas alianzas permitiran el intercambio académico, la



cooperacion en programas de formacion y la participacion conjunta en foros

internacionales sobre diplomacia y relaciones exteriores.

En el marco del lanzamiento de su nueva Maestria en Derecho y Comercio Maritimo
Internacional (MADEMAR), el INESDYC ha establecido vinculos estratégicos con
instituciones internacionales y nacionales especializadas en comercio, logistica y
derecho maritimo. Entre ellas se encuentran la Comision Interamericana de Puertos
(CIP) de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA), con sede en Washington
(EE.UU); la Asociacion Internacional de Agentes Profesionales de Aduanas
(ASAPRA), con sede en Chile; y el Foro de Ciudades Portuarias de América Latinay
el Caribe (FCPALC), con sede en la Republica Dominicana. Estos acuerdos
refuerzan el enfoque interdisciplinario del nuevo programa de posgrado y abren
oportunidades para impulsarlo a nivel regional para la profesionalizacion de alto nivel
en temas portuarios y logisticos. A nivel nacional, el INESDYC ha ampliado su red
de colaboraciéon con instituciones académicas y del sector maritimo-logistico,
estableciendo acuerdos con el Instituto de Capacitacion Portuaria y Logistica
(INPLOG), la Asociacion Nacional de Derecho Maritimo de la Republica Dominicana
(ASONADEM) y la Asociaciéon Dominicana de Agentes de Carga Aérea y Maritima
(ADACAM). Ademas de crear alianzas estratégicas con el sector beneficiario directo
de la nueva maestria MADEMAR, estas colaboraciones permitiran al INESDYC
avanzar en las colaboraciones para el disefio de programas conjuntos de formacion
continua, seminarios especializados y actividades de investigacion aplicada en temas

de derecho maritimo, comercio exterior y gestion portuaria.

Este conjunto de iniciativas refleja el compromiso del INESDYC con una formacion
diplomatica integral, conectada con los desafios globales y las prioridades
nacionales. La diversificacion de sus alianzas, tanto en el ambito académico como
en sectores estratégicos, posiciona al instituto como un referente en la formacién de
profesionales capaces de representar al pais con excelencia en escenarios

internacionales.

Por otra parte, el INESDYC recibié la visita de estudio de una delegacion de docentes

y estudiantes de la Universidad de Pepperdine, de los Estados Unidos, como parte
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del Programa “Changemakers”. Los visitantes asistieron a un encuentro académico
con docentes del INESDYC y directores del MIREX. Esta visita marco un precedente
en la internacionalizacion del instituto, al formar parte de una universidad reconocida
por su enfoque en relaciones internacionales y ética publica. Uno de los hitos de
internacionalizacion mas relevantes de este periodo ha sido la visita de una
delegacion de funcionarios del Instituto del Servicio Exterior (FSI) del Departamento
de Estado de los Estados Unidos, la cual conté ademas con la participacion de
funcionarios del MIREX. Este encuentro marcé un paso significativo en el
acercamiento y el intercambio de conocimientos entre las academias diplomaticas

del hemisferio.

Asimismo, el embajador-rector, José Rafael Espaillat recibio visitas de cortesia de
varios embajadores acreditados en el pais, entre ellos los representantes
diplomaticos de Cuba, Japon, Kuwait y Azerbaiyan. Estos encuentros permitieron
intercambiar visiones sobre diplomacia contemporanea, cooperacion bilateral y
formacion de diplomaticos y funcionarios de los ministerios de relaciones exteriores,
y reafirmaron el interés de la comunidad internacional en fortalecer sus lazos con la

Republica Dominicana a través del INESDYC.

Division de Comunicaciones

La Division de Comunicaciones realiza una actividad transversal, cubriendo todas las

actividades principales del INESDYC. Durante el afio 2025 se realizdé un programa de
difusion de los eventos institucionales a través de publicaciones en redes sociales, donde
se difundieron post informativos, efemérides, visitas institucionales, firmas de acuerdos,
eventos formativos. La Divisibon de Comunicaciones realizé trabajos de disefio de
publicaciones especificas a requerimientos de otras areas, tales como flyers, brochure,
revistas, tarjetas de presentacion, banners, Back Panel. Se realizaron publicaciones
sobre las actividades del INESDYC en la pagina web de la institucion y se gestiond la
presencia en los medios externos (radio, television, prensa escrita), ademas de
elaboracién de notas de prensa y difusion por correo electrénico y elaboracion y
publicaciéon de contenido audiovisual sobre el INESDYC y produccion de material
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audiovisual (fotos y videos). También se trabajé en la campana titulada Conociendo a

tus egresados.

Departamento de Recursos Humanos

En el primer semestre del afio 2025 el INESDYC Impacté de manera significativa el
desarrollo profesional de sus colaboradores capacitando al 83% del personal, reflejando
asi su compromiso con el fortalecimiento institucional y con la elevacion de la calidad
esperada en el desempefio del trabajo. Fueron realizadas 37 capacitaciones en diversas
tematicas claves para asegurar un desempefio eficiente y contribuir a la excelencia
institucional, abarcando areas relacionadas con el desarrollo de competencias, ética e

integridad, inteligencia artificial, educacion, reforzamiento técnico y tecnoldgico.

Durante el segundo semestre del 2025 el area de Recursos Humanos desplegé una
amplia gama de acciones que se describen a continuacion: Se realizaron 35
capacitaciones de las cuales participd el 73% de los empleados. Los temas ofrecidos en
esas acciones fueron: ¢ Desarrollo de competencias. ¢« Reforzamiento técnico y
tecnolégico. « Procedimientos administrativos. « Gestidn de la diversidad. « Gestion de
RRHH. « Relaciones internacionales. En el area de la salud fue celebrada una jornada
sobre prevencion y control cardiovascular y toma de glicemia; Se impartieron charlas
sobre la diabetes; ansiedad y depresidon. En cuanto a las acciones para propiciar acerca
de la importancia de la integracion familiar se realizaron jornadas de integracién entre
padres e hijos con la finalidad de estrechar vinculos, con la participacion de hijos de
empleados con edades de 4 a 14 afios, la cual abarcd un cineférum para reforzar
inteligencia emocional y autoconfianza; un taller idioma inglés; charlas La Direccion de
Investigacion e Innovacion del INESDYC anuncié la conclusion de la investigacion
titulada Historia y documentos: los tratados fronterizos 1678—1936, un estudio integral
que ofrece una lectura técnico-académica actualizada sobre los instrumentos que han
definido histéricamente la frontera dominico-haitiana. La obra analiza el proceso
fronterizo desde el Tratado de Aranjuez de 1777 hasta el Protocolo de motivacion sobre
salud bucal, ciberseguridad, y etiqueta y protocolo. En acciones de responsabilidad social

se desplegd una campana interna de donacioén a favor de los nifios del Hospital Dr.
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Robert Reid Cabral, mediante la cual se recolectaron y entregaron alimentos y articulos

de higiene personal.
Area de Recursos Humanos despliega acciones en beneficio de los colaboradores

Durante el segundo semestre del 2025 el area de Recursos Humanos desplego una
amplia gama de acciones que se describen a continuacion: Se realizaron 35
capacitaciones de las cuales participo el 73% de los empleados. Los temas ofrecidos en
esas acciones fueron: ¢ Desarrollo de competencias. *« Reforzamiento técnico y
tecnolégico. « Procedimientos administrativos. « Gestién de la diversidad. « Gestion de
RRHH. « Relaciones internacionales. En el area de la salud fue celebrada una jornada
sobre prevencion y control cardiovascular y toma de glicemia; Se impartieron charlas
sobre la diabetes; ansiedad y depresion. En cuanto a las acciones para propiciar acerca
de la importancia de la integracion familiar se realizaron jornadas de integracién entre
padres e hijos con la finalidad de estrechar vinculos, con la participacion de hijos de
empleados con edades de 4 a 14 afios, la cual abarcd un cineférum para reforzar
inteligencia emocional y autoconfianza; un taller idioma inglés; charlas La Direccion de
Investigacion e Innovacién del INESDYC anuncié la conclusién de la investigacion
titulada Historia y documentos: los tratados fronterizos 1678—1936, un estudio integral
que ofrece una lectura técnico-académica actualizada sobre los instrumentos que han
definido histéricamente la frontera dominico-haitiana. La obra analiza el proceso
fronterizo desde el Tratado de Aranjuez de 1777 hasta el Protocolo de motivacion sobre
salud bucal, ciberseguridad, y etiqueta y protocolo. En acciones de responsabilidad social
se desplegd una campanfa interna de donacién a favor de los nifios del Hospital Dr.
Robert Reid Cabral, mediante la cual se recolectaron y entregaron alimentos y articulos

de higiene personal.
Departamento de Planificacién y Desarrollo

Durante el afio 2025 se dio seguimiento al cumplimiento del plan de mejora 2023-2025,
resultado del proceso de Evaluacion Quinquenal del MESCyT. En tal sentido, se

chequearon las acciones de mejora para ser cumplidas durante el ano.
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Plan Estratégico Institucional

A través de un proceso participativo de cada area del INESDYC, coordinado por el
Departamento de Planificacion, se elabor6 el Plan Estratégico institucional 2025-2028.
Ademas, luego de ver las acciones planificadas en el POA 2025 y ejecutadas por cada
area se actualizé el Cuadro de Mando Integral para ver los avances de los productos
estratégicos programados y ejecutados para el ano 1 del referido Plan Estratégico.

El instituto de Educaciéon Superior en Formacion Diplomatica y Consular (INESDYC) ha
dado un importante paso adelante con la elaboracion y puesta en marcha de su Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2025-2028.

Este documento constituye una hoja de ruta clara y precisa que permitira al INESD-YC
cumplir con su mision y vision institucional, alineandose estratégicamente con la
Estrategia Nacional de Desarrollo 2010-2030, con los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
y con la estrategia del Ministerio de Relaciones Exteriores plasmada en el documento
“Una Politica Exterior para la Continuidad del Cambio 2024-2028".

Plan Operativo Anual

Se elabord y se puso en marcha el Plan Operativo Institucional para el afio 2026. Dicho
documento esquematiza las acciones, metas, responsables, involucrados y presupuesto
programado para la consecucion de las metas anuales. Con este POA-INESDYC 2026,
se propone alcanzar los resultados planteados para el segundo afo del PEI,
monitoreados a través de indicadores SMART, y alineados a los ejes estratégicos
definidos en su Plan de Desarrollo. Contar con un instrumento de planificacion como el
Plan Operativo Anual (POA), un adecuado seguimiento al accionar institucional, el
acompanamiento y monitoreo con fines de mejora continua, contribuira al logro de las

metas comprometidas.

Se realiz6 la gestion de la planificacion en un 100%. Las ejecutorias del POA fueron
monitoreadas trimestral y semestralmente mediante el consenso de levantamiento de
evidencias que justificaran el cumplimiento del accionar planificado. En tal sentido el
INESDYC ejecuto el 93% de las acciones planificadas para el afo 2025.

Como apoyo a la transparencia institucional, el Departamento de Planificacion elaboré
informes trimestrales, semestrales y anuales de la ejecucion del POA e informes fisicos-

financieros trimestrales y semestrales de la ejecucion presupuestaria. Dichos
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documentos se encuentran disponibles en la pagina de transparencia de la institucion.
De igual forma, se realizé el Informe Anual de Gestion Presupuestaria, el cual fue
sometido a la instancia responsable en tiempo oportuno. Como resultado de estas
acciones el INESDYC logré una puntuacién de 94.5 en el Indicador de Gestion
Presupuestaria (IGP). Cabe destacar que el precitado indicador tiene como objetivo
medir trimestralmente el grado en el que las instituciones llevan una gestion
presupuestaria eficaz, eficiente y transparente, de acuerdo con la correcta aplicacion de

normativas vigentes y mejores practicas presupuestarias.

&

Ministerio de Relaciones Exteriores
Instituto de Educacion Superior en Formacion
Diplomatica y Consular
Departamento de Planificacién y Desarollo

Plan
Operativo
Anual

Fortalecimiento institucional
Se elabord el autodiagndstico organizacional con base en el modelo CAF, a partir de

nueve criterios y veintiocho subcriterios, apoyados en una serie de ejemplos de buenas
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practicas como referencia para la identificacion de los puntos fuertes, constatados con

las evidencias de cumplimiento correspondientes.

71\
GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

ADMINISTRACION PUBLICA

GUIA DE AUTOEVALUACION ORGANIZACIONAL
CON EL MODELO CAF
(BASADO EN LA VERSION CAF 2020)

NOMBRE DE LA ORGANIZACION:

INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR EN FORMACION DIPLOMATICA Y CONSULAR

FECHA:

Junio 2025

llustracion: Portada Guia de Autodiagndstico Organizacional con el Modelo CAF

El proceso de elaboracién del autodiagndstico se inicié con una socializacién dirigida al
Comité de Calidad y a todos los servidores involucrados en los criterios facilitadores y de
resultados, a través del cual se trataron los siguientes topicos: Informaciones generales
de la autoevaluacion CAF, Instrucciones de llenado de la guia (puntos fuertes y areas de
mejora) y de la auto puntuacion, cronograma de trabajo con las actividades a realizar y
sus fechas compromiso, responsables de cada uno de los criterios y subcriterios.
Ademas, se realizaron reuniones de trabajo conjuntas entre los integrantes del Comité

de Calidad y el personal del Departamento de Planificacion y Desarrollo.

Asimismo, se elabordé un informe de evaluacion institucional, que fue enviado al Ministerio

de Administracion Publica para validacién y publicaciéon en el SISMAP.
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@ INFORME DE AUTOEVALUACION PR-GDP-012-01
INSTITUCIONAL Version: O1

i | Fecha de emision: 23 de mayo de 2024 Pagina | de 54

INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR EN FORMACION
DIPLOMATICA Y CONSULAR

INESDYC

Preparado por el Comité de Autoevaluacién

Coordinador
Rafael Marté, Encargado del Departamento de Planificacion y Desarrollo

Evaluador (es)
Allen Pefia, Encargado de la Divisién juridica.

Ana Maria Mercedes, Responsable de Acceso a la Informacién.
Carmen Abreu, Encargada del Departamento Administrativo.
Celina Fallo, Encargada del Dpto. de Recursos Humanos.
Jorge Santiago, Encargado del Dpro. de Postgrado.
Maria Agramonte, Encargada de la Division de Extension.
Patricia Batsea, Encargada de la Divisién de Admisiones
Massiel Hernindez, Analista de Calidad en la Gestidn.

Santo Domingo, Repiblica Dominicana

Junio 2025

llustraciéon: Portada Informe de Autodiagnostico Institucional con base al Modelo CAF

Se realizaron los trabajos de evaluacion de los servicios ofrecidos por la institucién, en

el marco de la Carta Compromiso al ciudadano y la calificacion obtenida fue de 100%.
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| GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

ADMINISTRACION PUBLICA

“Avanzamos para ti*

04 de junio de 2025
Santo Domingo, R. D.

= 008196
Sefior
José Rafael Espaillat
Rector
Instituto de Educacién Superior en Formacién Diplomatica y Consular (INESDYC)
Su despacho. -

Distinguido Sr. Espaillat:

Como es de su conocimiento, el Decreto 211-10, establece que el desarrolio de las Cartas
Cuwmﬂnmhkmbluoomwmsmpmwddmmdowm
Piblica. En este sentdo, tenemos la obligacken de evaluar la gestidn de estas a la Juz del
wmhnlumdobcmbosmmldooyhﬁﬁd&ddahmbmudamqmm‘u

publican.

Por lo antesior, fue realizada recientemente la evaluacion anual de la Carta Compromiso al
Ciudsdano del Instituto de Educacion Superior en Formacién Diplomitica y Consular
(INESDYC), correspondients 3l periodo junio 2024- mayo 2025.

mmmaumawam&m«hmaamlwxw
Mmdr‘*domdwa&mmmwsw.v«mellmm
de Evaluacion en donde se sefalan los puntos fuertes, las ireas de mejora y ks recomendaciones
identificadas.

Con sentimientos de alta consideracién y estima. aprovechamos la ocasidn para enviarle un
cilido saludo.

AJ/DARCS
DARCS-25-0205
Anexo: o —
| - Informe de Evaluacidn Carta Compromiso al Gudadano. | (AN ===
| 0§ JUNZD
| F—:o N l\'A/—") »
RE! |
Averieda 10 de Velicerc 419 K Milaa il Saosss Domiags  Repiblica Dooumicana

TRLTFOMO 8O0 A2 12w AR GO DO

Como resultado del autodiagnéstico realizado se evidenciaron fortalezas y oportunidades

de mejoras que fueron esquematizadas en un plan de mejora ejecutado durante el
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periodo enero-noviembre del 2025, el cual se ejecutd en tiempo oportuno. Para
evidenciar el cumplimiento del plan de mejora se realizaron dos informes de seguimiento
de este: uno durante el periodo enero-junio y otro que abarcaba el periodo julio-
noviembre 2025. Ambos fueron enviados al Ministerio de Administracién Publica.

INESDYC

Instituto de Educacién Superior en Formacion
Diplomatica y Consular

PRIMER INFORME DE EJECUCION DEL
PLAN DE MEJORA ENERO =JUNIO 2025

llustracion: Portada Informes de Ejecucion del Plan de Mejora Enero — Junio 2025
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INESDYC

Instituto de Educacién Superior en Formacion
Diplomatica y Consular

SEGUNDO INFORME DE EJECUCION
DEL PLAN DE MEJORA
ENERO-NOVIEMBRE 2025

DICIEMBRE 2025

llustracion: Portada Segundo Informe de Ejecucion del Plan de Mejora Enero —
noviembre 2025
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Se elaboroé el Plan de Mejora CAF para ejecutarse durante el periodo enero -noviembre

2026
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Durante el 2025 el Departamento de Planificacién y Desarrollo del INESDYC trabajé en
el seguimiento del cumplimiento de los indicadores del SISMAP, sistema de monitoreo
para medir los niveles de desarrollo de la gestion publica que, desde el afio 2010, ha
venido implementando el Ministerio de Administracién Publica, obteniéndose la
calificacién de un 88.02%, llegando asi el Inesdyc a estar dentro de las instituciones del

Estado con nivel de excelencia durante el afio 2025.

El Departamento de Planificacion y Desarrollo elabor6 un tablero informativo para
presentar los indicadores de gestion alcanzados durante el periodo agosto-noviembre
2025. En adicion, se avanzaron las gestiones para concretizar un acuerdo entre el
Ministerio de Educacion Superior Ciencia y Tecnologia, la Red Iberoamericana de
Asegura- miento de la Calidad de la Educacién Superior, el CONAC y el INESD- YC, con
el propdosito de iniciar los trabajos para acreditar internacionalmente el Programa de

Maestria en Diplomacia y Servicio Consular que oferta esta alta casa de estudios.

Ademas, se realiz6 el proceso para que los ciudadanos puedan completar la encuesta
“Satisfaccion Ciudadana”, un instrumento para medir la percepcion de la poblacién sobre
la calidad de los servicios ofrecidos por el INESDYC. En la precitada encuesta el
INESDYC obtuvo una puntuacion de 88%.

INDICADORES DE GESTION 2025

TRANSPARENCIA - SISMAP ‘ ) IGP il II SISCOMPRAS

99.43% 88.02% 95.5% 89.44%
Portal de Ti ia Slstama da Monhtoreo da la Sistena Nacional de
ransparene Administracidn Poblica Lr::xpdu:?t::—:ﬁn Contrataciones Piblicas
EEE
(- SISACNOC 28 IsC ":‘ ccc ( a:[ CAF
0,
95% 88% 100% 804 e10m
- s Carta Compromise
Sistemna de Andlisis de Indice de Satisfaccio Marco Comun de
Cum;aml:nh:adgfa; Normativas (iu::damlh aecen al Ciudadano Evaluacién
Contables
G =
850 se100
Evaluacion Quinguenal
MESCYT
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De igual forma, se elabor6 un segundo tablero informativo donde se recogen los

indicadores misionales alcanzados durante el periodo agosto-noviembre 2025.

INDICADORES MISIONALES 2025

Maestria en Espacialidad Maastria en Derecho Total de Graduados 209 Graduandos 2025
# Postgrado Diplomacia y en Diplomacia  y Comercio Maritimo
Servicio Consular Comercial Internacional 85 Graduades Pariodo 37
2012-2020
143 49 44
Activas Activos Activos 124 Soduados Perodo Masstria 17
a7 122 2020-2025 Especialidad 20
Egresados Egresados
@
Educacié 1,505 P Jenci
Cul:l:ia:l.llan 1,450 Admitidos eneia -
Meta
1,121 655 545 183 3_5 35 2
Egresados WD poree SRR oaT e Amas TOTAL: 1,505
Egresados Activos
» B Inglés  Espanal  Crecle Inglés  Francds Crecle Fortuguds  LenguadeSofas  [xpaiiol
Idiomas 232 19 11 124 20 57 12 20 10
ozl 262 Total 243

Fuente: Departamento de Planificacion y Desarrollo

Se elaboraron estadisticas institucionales correspondientes al afio académico, para
remision al Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia (MESCYT). Durante
todo el afio se procesaron las evaluaciones de docentes de Postgrado y Educacion
Continua de todas las asignaturas y eventos formativos desarrollados en el 2025. Fueron
realizadas mejoras y actualizaciones a los formularios y procedimientos institucionales.
En adicion, se avanzaron las gestiones para concretizar un acuerdo entre el Ministerio
de Educacioén Superior Ciencia y Tecnologia, la Red Iberoamericana de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacién Superior, el CONAC y el INESDYC, con el propésito de
iniciar los trabajos para acreditar internacionalmente el Programa de Maestria en
Diplomacia y Servicio Consular que oferta el INESDYC.

Ademas, se realiz6 el proceso para que los ciudadanos puedan completar la encuesta
“Satisfacciéon Ciudadana”, un instrumento para medir la percepcion de la poblaciéon sobre
la calidad de los servicios ofrecidos por el INESDYC. En la precitada encuesta el
INESDYC obtuvo una puntuacion de 88%.
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T
Instituto de Educacién

Superior en Formacion
Diplomatica y Consular “Dr. —
Eduardo Latorre Rodriguez”

Agosto 2025

Informe de Encuestas
de Satisfaccion de Usuarios

iNDICE DE SATISFACCION GENERAL |

Fuente: Departamento de Planificacion y Desarrollo

Departamento Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion

Durante el afio 2025 el Departamento de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion del INESDYC desarrollo diferentes actividades con logros y desafios
importantes. El objetivo principal es fortalecer la infraestructura tecnolégica, mejorar
los servicios digitales y promover la innovacion en el entorno académico y
administrativo. En el periodo se destaca lo siguiente: Mejoramiento de Ia
Infraestructura Tecnoldgica; desarrollo y mantenimiento de plataformas digitales;
servicios a la comunidad universitaria; seguridad y cumplimiento y desafios y

oportunidades.

El area de TIC ha avanzado significativamente en la modernizacidén y optimizacion
de los servicios tecnoldgicos del INESDYC. La colaboracién entre los diferentes
actores académicos y administrativos ha sido clave para alcanzar los objetivos

planteados.
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En los resultados del indice de uso de las TIC e Implementaciéon de Gobierno Digital
en el Estado Dominicano + innovacion 2024 se obtuvo una puntuacion de 56.24,
ascendiendo a la posicion 18 (en el 2020 se ocupaba el lugar 275, en el afio 2021 la

posicion 196) entre las instituciones en-marcadas como de “Servicio al Gobierno”.

Dentro de los diferentes pilares evaluados se encontraron que en el Sub — pilar 1:
Uso de las TIC (89.55 %), obteniendo la mejor valoracion y en las instituciones de

“Servicio al Gobierno” nos ubicamos en el 6to. lugar.

Durante el periodo agosto- noviembre del 2025 se completaron mejoras en la
infraestructura tecnologica, optimizando servicios en la nube, redes y ciberseguridad
para mayor estabilidad operativa. Se avanzd en proyectos de integracion y
automatizacion, incluyendo Educacion Continua cumple con la meta de programas
de formacion ajustes en Microsoft 365, Azure y herramientas de colaboracion
institucional. También se desarrollaron y actualizaron entregables claves para
informes, capacitaciones y soporte técnico, fortaleciendo los procesos de gestion y

documentacion TIC.

VICERRECTORIA ACADEMICA

Departamento de Postgrado

INESDYC dio inicio a la Primera Cohorte de la Maestria en Derecho y Comercio Maritimo
Internacional (MADEMAR) y abri6 la Convocatoria de la VII Cohorte de la Especialidad
en Diplomacia Comercial.

Como novedad académica el 28 de agosto del 2025 se realiz6 la apertura de la Primera
Cohorte de la Maestria en Derecho y Comercio Maritimo Internacional (MADEMAR). Este
importante acontecimiento para la familia INESDYC fue presidido por el embajador-
rector, José Rafael Espaillat, acompanado por el viceministro para Asuntos de Politica
Exterior del MIREX, embajador Francisco Caraballo. Como parte de la apertura los
estudiantes disfrutaron de las disertaciones de Victor Orlando Bison6 Haza, ministro de
Industria, Comercio y MiPymes, y de Eduardo Sanz Lovatén, director general de

Aduanas.
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Por otro lado, los estudiantes de MADEMAR participaron en el Primer Congreso
Internacional de Transporte Maritimo y Logistica, organizado por la Asociacion Nacional
de Derecho Maritimo de la Republica Dominicana.

En otro orden, durante el mes de septiembre estuvo abierta la convocatoria para
aspirantes a cursar la VIl Cohorte de la Especialidad en Diplomacia Comercial, para la
cual fueron admitidos 34 estudiantes. Por otro lado, el 27 de noviembre fue celebrada la
VIII Graduacion Ordinaria de Postgrado, en la cual se titularon 21 estudiantes del
programa de Maestria en Diplomacia y Servicio Consular y 22 estudiantes de la
Especialidad en Diplomacia Comercial, el acto contd con la participacion del Dr. Roberto
Alvarez, ministro de Relaciones Exteriores, y tuvo como oradora invitada a la Sra.
Jaqueline DeLima Baril, embajadora extraordinaria y plenipotenciaria de Canada ante la

Republica Dominicana.

MIREX e INESDYC graduan nuevos profesionales en Maestria Diplomacia y

Servicio Consular y Especialidad en Diplomacia Comercial

El Instituto de Educacion Superior en Formacion Diplomatica y Consular (INESDYC),
organo académico del Ministerio de Relaciones Exteriores (MIREX), celebré su “Octava
Graduacion Ordinaria de Postgrado”, en la cual se graduaron 43 nuevos profesionales,
21 maestrantes en Diplomacia y Servicio Consular y 22 Especialistas en Diplomacia
Comercial. El acto se desarrollé en el aula Magna “Dr. Eduardo Latorre Rodriguez” del
INESDYC, y estuvo encabezado por el rector de la instituciéon, el embajador José Rafael

Espaillat, siendo esta la cuarta graduacion de postgrado en la gestion.

Recibieron sus titulos 21 maestrantes en Diplomacia y Servicio Consular y 22
Especialistas en Diplomacia Comercial dirigida por Roberto Alvarez, ministro de
Relaciones Exteriores de Republica Dominicana. Previo a la ceremonia, el ministro
Roberto Alvarez se dirigi6 a los graduandos para externarle sus felicitaciones. Las
palabras de bienvenida del magno evento estuvieron a cargo del embajador Francisco
Caraballo, viceministro de Politica Exterior Bilateral, en representacién del canciller
Alvarez, quien expresé que la maestria en Diplomacia y Servicio Consular y la
especialidad en Diplomacia Comercial que hoy culminan les brindan herramientas para
aprovechar nuevas oportunidades y convertirlas en aportes valiosos para el pais. Cada

promocion comparte un propoésito comun: la decisién de apostar por el perfeccionamiento
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profesional como via para comprender mejor el entorno y servir con mayor

responsabilidad.

Ese compromiso es especialmente valioso en un momento en que las instituciones
requieren profesionales capaces de analizar la realidad con amplitud, sensibilidad y un
claro sentido publico. Como oradora invitada estuvo S.E. Jacqueline DelLima Bairil,
embajadora extraordinaria y plenipotenciaria de Canada en Republica Dominicana, quien
diserto la conferencia titulada “Los diplomaticos en el siglo XXI”, profundizando la valia
de los diplomaticos en el entendimiento y la paz global; “Ustedes representa el futuro de
la diplomacia en este increible pais, en el contexto global; los ideales, el optimismo, las
soluciones y el coraje, en una nueva generacion de diplomaticos son esenciales”. En el
acto estuvieron presentes, Franklin Garcia Fermin, ministro de Educacion Superior,
Ciencia y Tecnologia; los miembros del Consejo Académico del INESDYC; Alejandra
Liriano, embajadora Vicerrectora Académica; Milagros Nanita, directora de Investigacion
e Innovacion; Rafael Marté, encargado de Planificacion y Desarrollo; Maria Agramonte,
encargada de Extension y Vinculacion; y Wilfredo Casilla, encargado del Departamento

de Educacién Continua.

Durante la ceremonia de graduacién fueron reconocidos: Roberto José Quezada
Thormann, por haber obtenido el mayor indice académico de la Maestria en Diplomacia
y Servicio Consular y Yarisol Lopez Martinez, por haber obtenido el mejor desempefio
académico en la Especialidad en Diplomacia Comercial. En ese mismo orden, como
muestra de agradecimiento, el INESDYC reconocié al embajador Jorge Adalberto
Santiago Pérez, por sus méritos personales y morales, entrega, pasion y esmero,
expresados en su practica profesional y en su destacada labor como docente y
colaborador del Ministerio de Relaciones Exteriores y de la institucion. Ademas,
estuvieron presentes embajadores y representantes de misiones diplomaticas
acreditadas en el pais, miembros del Cuerpo Consular, representantes de Organismos
Internacionales, viceministros, rectores de universidades aliadas, funcionarios del

MIREX y de otras dependencias gubernamentales.
Docentes de postgrado participaron en diversas actividades de vinculacion

El 18 de junio fue acogida la invitacion de la embajada de Canada para que las

maestrantes participaran en un intercambio con diplomaticas en el marco del Dia
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Internacional de las Mujeres en la Diplomacia, evento en el que la Dra. Alejandra Liriano,
vicerrectora Académica, fue una de las panelistas.

Los docentes del INESDYC participaron en diversas actividades en la sede de la
institucion académica, entre las que pueden citarse las siguientes:

e Taller Filosofia institucional y modelo educativo del INESDYC, realizado el 21 de
mayo. Taller Inmersion en la diplomacia global, a cargo del embajador chileno,
Fernando Ayala, realizado el miércoles 28 de mayo.

¢ Panel Relacion Unién Europea-Republica Dominicana, en conmemoracion del Dia
de Europa, con la participacion de la embajadora de la Unién Europea, Katja
Afheldt; el embajador de ltalia, Stefano Queirolo Palmas y la embajadora de

Alemania, Maike Friedrichsen, el jueves 15 de mayo.

Ademas, el INESDYC recibié la visita de estudiantes y docentes de la Universidad de
Pepperdine, de California, evento en el que los docentes embajadores Jorge Santiago,
Rafael Nufiez y Ramon Altagracia ofrecieron la conferencia Diplomacia dominicana y la
region del Caribe, el 18 de junio. Particular atencion se les presté a las siguientes
iniciativas:

1. Articulacion docencia e investigacién En el marco de las acciones de vinculacion entre
la docencia y la investigacion fueron invitados los docentes de postgrado a formar
parte del proyecto “Un Vistazo a los tratados fronterizos y su historia: 1678 — 1936”,
de la Direccién de Investigacién e Innovacion, en el que los maestros Acelis Angeles

y Pascal Pefa aportaron comentarios para esa investigacion.

También se convocaron a los egresados para que participen con un articulo sustentado

en sus tesis para ser contemplados en la revista Perspectiva diplomatica, del INESDYC.

Para tales fines fueron compartidos los aportes de Glenys Gonzalez sobre su tesis
titulada Estrategias para eficientizar el rol de las embajadas en la gestién de cooperacién
internacional para el fortalecimiento del sistema nacional de cooperacion internacional
para el desarrollo (SINACID), y la de Franklin Frias sobre Politica exterior dominicana

ante una estrategia maritima nacional: rol del Ministerio de Relaciones Exteriores.

32



MIREX e INESDYC presentan candidatos seleccionados en el Concurso de Carrera
Diplomatica 2025

El 31 de octubre de 2025, el Ministerio de Relaciones Exteriores (MIREX), realizo el acto
de cierre de la etapa de evaluacion y seleccion de candidatos del Concurso de Ingreso
a la Carrera Diplomatica 2025, en el que fueron seleccionados 50 participantes que en
lo adelante iniciaran un programa académico en el Instituto de Educacién Superior en
Formacion Diplomatica y Consular (INESDYC). El canciller destacé que el proceso
agotado reviste una trascendencia historica, al ser el primer concurso para el ingreso a
la Carrera Diplomatica celebrado en mas de una década, y el primero en realizarse
conforme a lo establecido en la Ley Organica num. 630-16, del MIREX y del Servicio
Exterior. Subrayd, ademas, la amplia convocatoria alcanzada, con mas de 1,600
postulantes de todo el pais, lo que representa “la participacion mas alta registrada hasta
la fecha en un proceso de esta naturaleza”. Los 50 candidatos seleccionados superaron
cuatro fases de evaluacion: prueba de idiomas, examen de conocimientos y cultura

general, evaluacién psicoldgica y entrevista ante un panel de profesionales.

Durante su intervencion, Alvarez exhortd a los candidatos seleccionados a asumir con
responsabilidad la formacién que iniciaran en el INESDYC, destacando que “la
globalizacion y las dinamicas internacionales exigen funcionarios altamente capacitados,
versados en idiomas, negociacién, derechos humanos y politica global... Ustedes
representan una nueva generacion comprometida con los valores de integridad,
excelenciay patriotismo; en ustedes depositamos la esperanza de continuar proyectando

a Republica Dominicana en el mundo con firmeza, ética y excelencia”, agrego.

2. Acompanamiento en nuevos programas de postgrado:
- Elaboracion de los programas de la Maestria en Comercio y Derecho Maritimo

Internacional y de la Especialidad en Diplomacia y Relaciones Internacionales.

INESDYC implementa con éxito cursos en modalidad asincrénica
El departamento de Educacion Virtual del INESDYC, ha implementado con éxito su
primera oferta de cursos en modalidad asincronica, el 92% de los participantes han

concluido su formacion y han descargado exitosamente su certificado, esto evidencia la
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efectividad del modelo disefiado, su accesibilidad y la pertinencia de los contenidos. El

logro refleja un importante avance en la estrategia de diplomacia digital, fortaleciendo

capacidades y ampliando el alcance de cooperacion.

Departamento de Educacién Continua

Durante el afio 2025, cumpliendo con nuestra mision institucional de especializar al personal

designado en el servicio exterior, funcionarios del Estado dominicano que se desempefian en

las areas de las relaciones internacionales y miembros de la sociedad civil interesados en la

tematica, se ofrecieron 25 acciones formativas, llegando a admitirse un total de mil ochocientos

setenta y uno (1,871) personas, en las siguientes acciones formativas:

XV CURSO PROTOCOLO, ORGANIZACION DE EVENTOS Y ETIQUETA

ACTUALIZACION DOCENTE ARTICULANDO LA DIDACTICAY LATECNOLOGIA

CURSO SOBRE FILOSOFIA INSTITUCIONAL Y MODELO EDUCATIVO DEL INESDYC

| CURSO DERECHO INTERNACIONAL PUBLICO

| CURSO SOBRE DIPLOMACIA ECONOMICA

| CURSO SOBRE LA GEOPOLITICAY RELACIONES INTERNACIONALES

| CURSO SOBRE REINSERCION AL SERVICIO INTERNO DEL MIREX

©IN|O O AW N

| DIPLOMADO DE CAPACITACION PARA FUNCIONARIOS RESPONSABLES DE LAS SECCIONES

COMERCIALES

I TALLER POLITICA EXTERIOR, DIPLOMACIAY PERIODISMO

10.

I CURSO CONVENCION DE VIENA SOBRE RELACIONES DIPLOMATICAS DEL 1961

11.

[ CURSO SOBRE INTELIGENCIA EMOCIONAL Y DIALOGO: INSTRUMENTO DE UNA
NEGOCIACION EFICAZ

12.

IV CURSO SOBRE DIPLOMACIA MULTILATERAL

13.

IV CURSO SOBRE INTELIGENCIA EMOCIONAL Y DIALOGO: INSTRUMENTO DE UNA
NEGOCIACION EFICAZ

14.

IVTALLER DE SENSIBILIZACION DE LOS DERECHOS HUMANOS

15.

IVTALLER DE SENSIBILIZACION DE LOS DERECHOS HUMANOS

16.

V CURSO DE COOPERACION INTERNACIONAL

17.

V CURSO DIPLOMACIA MULTILATERAL

18.

X1l CURSO REDACCION Y COMUNICACION DIPLOMATICA

19.

XVI CURSO PROTOCOLO, ORGANIZACION DE EVENTOS Y ETIQUETA

20.

XVII CURSO DE PROTOCOLO, ORGANIZACION DE EVENTOS Y ETIQUETA

21.

XVII CURSO DE PROTOCOLO, ORGANIZACION DE EVENTOS Y ETIQUETA

22.

XXXIX DIPLOMADO DE CAPACITACION PARA FUNCIONARIOS DESIGNADOS SERVICIO
EXTERIOR

23.

XXXVII DIPLOMADO DE CAPACITACION PARA DESIGNADOS EN EL SERVICIO EXTERIOR

24,

XXXVII DIPLOMADO DE CAPACITACION PARA DESIGNADOS EN EL SERVICIO EXTERIOR

25.

XXXVII DIPLOMADO DE CAPACITACION PARA DESIGNADOS EN EL SERVICIO EXTERIOR
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i. Estadisticas de participantes en eventos formativos

PERSONAS ADMITIDOS EN EVENTOS FORMATIVOS DEL INESDYC, POR
INSTITUCIONES 2025

INSTITUCIONES DE PROCEDENCIA
CANTIDAD DE
PERSONAS
MIREX 724
Servicio Exterior 844
Otros Ministerios y Dependencias del Estado dominicano 178
Gobiernos Locales 35
Sociedad Civil 88
Representantes de paises Amigos 2
Total 1,871
Fuente: Base de datos Power Bl sobre admitidos y egresados 2025/Departamento de Planificacion
y Desarrollo
Sector de Procedencia
1,000
844
724
%ﬂ 500
178
0 (I -
SERVICIO MIREX OTRAS SOCIEDAD  GOBIERNOS PAISES
EXTERIOR INSTITUCIO... CIVIL LOCALES AMIGOS

DEL ESTADO

Situacion Laboral
0.09 mil (4.54%)

@®EMPLEADO PUBLICO
®EMPLEADO PRIVADO
® DESEMPLEADO

1.78 mil (95.35%)

Fuente: Base de datos Power Bl sobre admitidos y egresados 2025/Departamento de Planificacion
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y Desarrollo

ANALISIS DEL GRAFICO

37% de las personas admitidas en eventos formativos del INESDYC durante el afio 2025 procede
del MIREX, 45% procede del Servicio Exterior, 10% de otros ministerios y dependencias del
Estado dominicano, 2% gobiernos locales, 5% sociedad civil y 1% de representantes de paises

amigos.

GENERO DE LAS PERSONAS ADMITIDAS EN EVENTOS FORMATIVOS DEL INESDYC
DURANTE EL ANO 2025

RANGO DE EDAD CANTIDAD DE PERSONAS
Femenino 1,139
Masculino 732
Total 1,871

Fuente: Base de datos Power Bl sobre admitidos y egresados 2025 Departamento de
Planificacién y Desarrollo

ANALISIS DEL GRAFICO

El 61% de las personas admitidas en eventos formativos del INESDYC durante el afio 2025 es

de sexo femenino y el restante 39% masculino.

RANGO DE EDAD DE LAS PERSONAS ADMITIDAS EN EVENTOS FORMATIVOS DEL
INESDYC DURANTE EL ANO 2025

RANGO DE EDAD CANTIDAD DE PERSONAS
De 18 a 24 70
de 25a 54 1,353
de 55 a 64 256
65 0 mas 192
Total 1,871

Fuente: Base de datos Power Bl sobre admitidos y egresados 2025 Departamento de Planificacion
y Desarrollo
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Rango de edad

65 O MAS 192
55-64 256
18-24
0 200 400 600 800 1,000 1,200 1,400

@65 0 MAS @55-64 ©25-54 @18-24
Fuente: Base de datos Power Bl sobre admitidos y egresados 2025

Departamento de Planificacion y Desarrollo

ANALISIS DEL GRAFICO

El 72% de las personas admitidas en eventos formativos del INESDYC durante el afio 2025 tiene
una edad entre 25 a 54 ainos, un 14% se encuentra entre 55-64 anos 10% tiene 65 anos o mas

y el restante 4% tiene una edad entre 18 a 24 afios.

ESTADISTICAS DE EGRESADOS

EGRESADOS/NO EGRESADOS EN CFI:‘EI;‘I?’%A;“ELI;E PORCENTAJE
EVENTOS FORMATIVOS DE EDUCACION
CONTINUA
Egresados 1,657 89%
No egresados 214 11%
Total de Admitidos 1,871 100%

Fuente: Base de datos Power Bl sobre admitidos y egresados 2025-Departamento de Planificacion y
Desarrollo
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Instituciones del Estado dominicano (Ministerios y otras dependencias diferentes
al MIREX), impactadas por los eventos formativos del INESDYC 2025
Ordenado alfabéticamente
Total: 42

ARCHIVO GENERAL DE LA NACION

BANCO AGRICOLA

BANCO DE RESERVAS DE LA REPUBLICA DOMINICANA

CENTRO DE ATENCION INTEGRAL PARA LA DISCAPACIDAD CAID SANTIAGO

DE LOS CABALLEROS

CONSEJO NACIONAL DE LA NINEZ -CONANI

CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD SOCIAL

CORPORACION ESTATAL DE RADIO Y TV

DEFENSOR DEL PUEBLO

. DIRECCION DE DESARROLLO FROTERIZO

10.DIRECCION GENERAL DE ADUANAS

11.DIRECCION GENERAL DE INFORMACION Y DEFENSA DE LOS AFILIADOS A LA
SEGURIDAD SOCIAL (DIDA)

12.DIRECCION GENERAL DE PASAPORTES

13.INSTITUTO AGRARIO DOMINICANO

14.INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR EN FORMACION DIPLOMATICA Y
CONSULAR (INESDYC)

15.INSTITUTO NACIONAL DE ADMNISTRACION PUBLICA

16.INSTITUTO NACIONAL DE TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE (INTRANT)

17.MINISTERIO DE AGRICULTURA

18.MINISTERIO DE CULTURA

19.MINISTERIO DE ECONOMIA PLANIFICACION Y DESARROLLO

20.MINISTERIO DE EDUCACION SUPERIOR, CIENCIA Y TECNOLOGIA (MESCYT)

21.MINISTERIO DE HACIENDA

22. MINISTERIO DE INDUSTRIA Y COMERCIO

23.MINISTERIO DE INTERIOR Y POLICIA

24.MINISTERIO DE LA JUVENTUD

25.MINISTERIO DE LA MUJER

26.MINISTERIO DE LA VIVIENDA

27.MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE

28.MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

29. MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

30.MINISTERIO DE TRABAJO

31.MINISTERIO DE TURISMO

32.MNISTERIO ADMINISTRATIVO DE LA PRESIDENCIA

33.0FICINA GUBERNAMENTAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION (OGTIC)

34.0FICINA NACIONAL DE ESTADISTICA

35.POLICIA NACIONAL

36.PRODOMINICANA

37.SENADO DE LA REPUBLICA DOMINICANA

38.SENASA

39. SUPERINTENDECIA DE PENSIONES

40.SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

BN =

©COoNSO
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41. TECNIFICACION NACIONAL DE RIEGO
42.UNIVERSIDAD AUTONOMA DE SANTO DOMINGO

Instituciones de la Sociedad Civil impactadas por los eventos formativos del
INESDYC 2025. Ordenado alfabéticamente

Total: 46
ACD MEDIA
ACENTO.COM.DO
ANTENA 7
ASOCIACION DOMINICANA DE CRONISTAS SOCIALES
CANAL 69

CDN CAN7AL 37

CDN CANAL 38

DE ULTIMO MINUTO

DESPERTAR NACIONAL

.DIARIO LIBRE

.EL NUEVO DIARIO

.GRUPO MEDIOS PANORAMA

.GRUPO SIN

.GRUPO SUPER CANAL

.HEY MARCAS, SRL (EL SNACK REPORT)
.HOTEL RADISSON SANTO DOMINGO
.HR AUTO SERVICE

.HUMNSA-CDP

JINSTITUTO TECNOLOGICO DE SANTO DOMINGO
.KLK DIPLOMACIA

.LUNATYV, CANAL 25

.MAPRE

.MEDIOS TELEMICRO

.MULTIMEDIOS LA VOZ PUBLICA

.N DIGITAL NURIA PIERA

.PERIODICO EL DIA

.PERIODICO EL DINERO

.PERIODICO EL NACIONAL

.PERIODICO HOY

.PERIODISMO DIGITAL

.PINCEL DIGITAL

.RC NOTICIAS BY ROBERTO CAVADA
.RCC MEDIA

.RESTAURANTE RE ARTU

.RSA NOTICIAS

.SS COMUNICACIONES & RELACIONES PUBLICAS
.SUMUNDO TV

.SUPER CANAL 33

.SUPERATE

. TELECENTRO CANAL 13/ MEDIOS TELEMICRO
. TELERADIO AMERICA CANAL 42
.TELESISTEMA CANAL 11

.TELESISTEMA CANAL 12
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. TUSOLCARIBE.COM
.VO33 MEDIA ACT WORK
VTV CANAL 32

Gobiernos locales impactados por los eventos formativos del INESDYC 2025
Ordenado alfabéticamente
Total: 21

ASOCIACION DE MUNICIPIOS DE LA REGION ENRIQUILLO
ASOCIACION DOMINICANA DE REGIDORES
AYUNTAMIENTO CONSTANZA

AYUNTAMIENTO DE HIGUEY

AYUNTAMIENTO DE PUERTO PLATA
AYUNTAMIENTO LA ROMANA

AYUNTAMIENTO LA VEGA

AYUNTAMIENTO LOS FRIOS, PADRE LAS CASAS
. AYUNTAMIENTO NEYBA

10.AYUNTAMIENTO NIGUA

11.AYUNTAMIENTO SALCEDO

12.AYUNTAMIENTO SAMANA

13.AYUNTAMIENTO SAN JUAN DE LA MAGUANA
14.AYUNTAMIENTO SAN PEDRO DE MACORIS
15.AYUNTAMIENTO SANTO DOMINGO ESTE
16.AYUNTAMIENTO SANTO DOMINGO NORTE
17.AYUNTAMIENTO SANTO DOMINGO OESTE

18. FEDERACION DOMINICANA DE MUNICIPIOS

19. GOBERNACION DE SAMANA

20.JUNTA DE DISTRITO SAN FRANCISCO-VICENTILLO
21.LIGA MUNICIPAL DOMINICANA

CONOORWN=

Paises amigos y organismos internacionales impactados por los eventos
formativos del INESDYC 2024
(Ordenado alfabéticamente)
Total: 2

1. CENTRO CULTURAL DE ESPANA
2. EMBAJADA DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICANA

Seccion de idiomas del INESDYC coordiné las actividades y logistica para la

imparticion de los examenes del concurso de Carrera Diplomatica del MIREX.

Durante el primer semestre del 2025, se impartieron cursos de inglés, francés, creole,
espanol como segunda lengua y portugués. Los procesos indicados en los cuadros
fueron cumplidos. En marzo fue puesto en circulacién el boletin especial de la biblioteca

con los recursos bibliograficos que dispone en idioma francés y la conferencia impartida




por los estudiantes de francés del INESDYC “La influencia de los modistos franceses”,
en el marco de la celebracién del Mes de la Francofonia. El 2 de abril concluyé el tercer
curso de creole intensivo con 11 participantes, todos inspectores del Ministerio de
Trabajo. Adicionalmente la Seccidn de Idiomas se encargé de coordinar las actividades
y logistica para la imparticion de los examenes del concurso de carrera diplomatica para
todo el mes de abril. Se coordind que 1,637 postulantes examinen el inglés y 61
postulantes se examinaran en idioma francés. Otros 5 participantes se examinaron de

arabe y ruso y finalmente se examinaron de mandarin dos postulantes.

VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA

Departamento Administrativo

Durante el primer semestre del 2025, la Vicerrectoria Administrativa emprendi6 acciones
para optimizar los recursos financieros del INESDYC, programando, administrando y
supervisando la adquisicion, el uso y la distribucion de los recursos materiales, de
equipos, de bienes e inmuebles asignados a la institucién, asi como el mantenimiento y
remodelacion de la planta fisica. Entre los logros mas relevantes pueden citarse los

siguientes:

1- Construccion de la cocina-comedor, ofreciendo un espacio acogedor y adecuado para
la manipulacién de alimentos y contribuir al bienestar de los colaboradores.

2- Aumento salarial a todo el personal, impactando significativamente la satisfaccion y
la motivacioén de los colaboradores y la vez reconociendo sus esfuerzos y dedicacion

en la institucion.

La partida presupuestaria asignada al INESDYC para el afio 2025 fue de

RD$177,246,110.00, cuya ejecucion se puede visualizar en la tabla No. 2.

El Indicador de la Gestion Presupuestaria (IGP) alcanzado por este Instituto de
Educacion Superior durante el periodo enero-diciembre 2025 fue de 95%. Cabe destacar
que el precitado indicador tiene como objetivo medir trimestralmente el grado en la que

las instituciones llevan una gestion presupuestaria eficaz, eficiente y transparente, de
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acuerdo con la correcta aplicacibn de normativas vigentes y mejores practicas

presupuestarias.

Tabla No. 2: Ejecucion Presupuestaria del INESDYC 2025

PRESUPUESTO CANTIDAD
Presupuesto Aprobado 177,246,110.00
Presupuesto Ejecutado 168,024,056.64
Porcentaje de Ejecucion 95%

(ejecutado/vigente)
Fuente: Vicerrectoria Administrativa

DIRECCION DE INVESTIGACION E INNOVACION

En noviembre del 2025 la Direccion de Investigacidon e Innovacion del INESDYC concluyo
la investigacion titulada Historia y documentos: los tratados fronterizos 1678—1936, un
estudio integral que ofrece una lectura técnico-académica actualizada sobre los
instrumentos que han definido histéricamente la frontera dominico-haitiana. La obra
analiza el proceso fronterizo desde el Tratado de Aranjuez de 1777 hasta el Protocolo de
Revision de 1936; evalua las pérdidas territoriales derivadas de conflictos y ocupaciones
pacificas y revisa hitos juridicos como el Tratado de 1874 y su fallido arbitraje ante el
Papa Leon Xlll. De manera excepcional, el equipo identificé en el Archivo General de la
Nacién el inédito Proyecto del Protocolo de La Miel, documento clave para comprender
las negociaciones posteriores al Tratado de 1929.

El estudio también integra una amplia base cartografica historica y demuestra que la
frontera actual es un trazo hibrido sustentado en tres segmentos juridicos principales.
Esta obra pasa a formar parte de la coleccion FREDI como su tomo VIl y constituye un
aporte significativo al acervo documental y técnico del pais en materia fronteriza. Esta
investigacion cuenta con un gran numero de opiniones favorables de historiados e
instituciones altamente reconocidas en el pais.

Por otro lado, la Direcciéon de Investigacion e Innovacion participé en el programa
fronterizo denominado Ciudades Gemelas, destinado al desarrollo y fortalecimiento de
las ciudades gemelas en la frontera dominico-haitiana, y es impulsado principalmente

por el Estado dominicano, a través de varias instituciones que intervienen de manera
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complementaria. Para la formulacion de este programa han participado organismos
internacionales —como la OIM, la Unién Europea, y agencias de cooperacion bilateral—
mediante proyectos orientados al desarrollo econdmico fronterizo, la gestion migratoria
y el fortalecimiento institucional. En conjunto, estas entidades conforman la red de apoyo
que sostiene y proyecta el modelo de ciudades gemelas como un eje clave de la dinamica
fronteriza entre ambos paises.

Las ciudades gemelas son: Pedernales/Anse a Pitre, Dajabon/Ouanaminthe, y
Jimani/Mal Passé. La reunidn de referencia se llevo a cabo en el salén del Ayuntamiento
de Pedernales.

El evento fue coordinado por los alcaldes Alfredo Francés Ortiz y Harry Bruno, con el
apoyo de FEDOMU, la Federacién Nacional de Alcaldes de Haiti (FENAMH) y el
Ministerio de Hacienda y Economia.

Dicho encuentro permitié definir mecanismos de trabajo conjunto y presento los avances
de los proyectos y estudios binacionales. Se acordd priorizar areas clave como el
desarrollo productivo, social, cultural, ambiental, turistico y de movilidad, en beneficio de
las comunidades fronterizas. Este espacio concluyé con compromisos firmes para
continuar impulsando un futuro de convivencia pacifica, integracién y desarrollo
sostenible entre las dos ciudades hermanas. En la ponencia presentada se resumieron
las caracteristicas de proyecto Fragilidad, resiliencia, desarrollo e inversion (FREDI) vy el
hecho de que se ha convertido en una herramienta clave para promover politicas
publicas basadas en evidencia y orientar el desarrollo sostenible de la zona fronteriza y
en su capacidad de ofrecer insumos concretos para fortalecer la planificacion estatal y
dinamizar el desarrollo econémico y social en las provincias fronterizas.

En noviembre, la directora de Investigacion e Innovacién fue seleccionada para participar
en la Junta Directiva de la seccién de investigacion de la ADRU.

Por ultimo, cabe destacar la publicacién de cinco nuevos libros, que el INESDYC ofrece
para los programas formativos y con los cuales se enriquece el acervo cultural de los
funcionarios diplomaticos y de los estudiosos de las relaciones internacionales. Los
titulos son: Guia practica de las organizaciones internacionales con sede en Viena,
Austria, de Laura Faxas; Diplomacia con Estados Unidos durante la Primera Republica
(1844-1861), de Pastor Vasquez; Brasil y la intervencién militar estadounidense de 1965

en Republica Dominicana, de José Loreto Julian; Apuntes para una cultura de Gobierno,
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de Enrique Soldevilla, y Los cénsules honorarios: Manual cosmopolita, de Rosendo

Alvarez.

BIBLIOTECA

La Biblioteca del INESDYC fue admitida y afiliada a la Asociacion de Bibliotecas
Universitarias Dominicanas (ABUD), entidad dependiente de la Asociacién de
Rectores de Universidades Dominicanas (ADRU). En otro orden, la biblioteca ocupé
la posicion 19 en el ranking internacional de bibliotecas, dentro de 62 bibliotecas

académicas evaluadas en la Republica Dominicana.

Para ser admitida la Biblioteca fue sometida a un proceso de calificacion a través de
los indicadores estipulados en el Reglamento de Evaluacién para las bibliotecas de
las instituciones de educacion superior de la Republica Dominicana, publicado el
Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia (MESCYT). En este
semestre se elaboraron (2) boletines de nuevas adquisiciones y una edicién especial
en el marco de la celebracion de la Francofonia, en el mes de marzo. Ademas, la
Biblioteca fue escenario de visitas de estudiantes y autoridades de diferentes
instituciones de la Republica Dominicana y de otras partes del mundo acompafiados
por el Sr. Rector y la Vicerrectoria Académica. Por otra parte, continua la
digitalizacion de la coleccién MIREX-INESDYC, en lo que respecta a la gestion y
automatizacion de la Biblioteca realizamos la propuesta para la migraciéon del
sistema de Mandarin a Koha en el contexto del programa de alfabetizacién

informacional (ALFIN).

Ademas, se ofrecieron (3) capacitaciones al personal designados en el servicio
exterior con el tema: Funcionalidades y herramientas del Catalogo en linea y de
elLibro, incluido dentro del programa del Diplomado que ofrece la institucién, via el
area de educacion continuada. En adicion, en el area de analisis de la informacion,
catalogamos, analizamos unas series de libros, revistas y articulos; se enriquecieron
los registros del catalogo con las tablas de contenidos, los documentos digitales, y

la normalizacion de los registros, y continuamos aplicando la norma RDA.
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Finalmente, se inicio la tercera edicion del Manual de politicas y procedimientos de

la biblioteca, hay que destacar que la primera edicién inicié entre el 2015y el 2017.
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